SORAYA TEURKI SFR Résiliation
145 Rue Dejant TSA 30103
appart b102 69947 LYON Cedex 20
80000 amiens

Mobile ou identifiant client : 0614880860

Marque : SFR
A amiens, Le 19/12/2021
Objet : Résiliation SFR (Forfait mobile)

Madame, Monsieur,

Je vous informe aujourd'hui par cette lettre envoyée en recommandé, que je souhaite mettre fin a mon forfait mobile
souscrit aupres de votre établissement, pour le numéro client 0614880860. en date du 29/05/2022 et pas avant .

Fidéle client et ma période d'engagement étant achevée, je constate que vos services ne me conviennent plus, et je
souhaite profiter de I'offre plus attractive d'un autre opérateur. Je vous annonce donc ma décision de résilier mon
abonnement, et vous prie de prendre les mesures adéquates pour mettre fin au contrat qui nous lie.

Ma demande de résiliation devra étre prise en compte par vos soins dans les 10 jours suivants la réception de ce
courrier, conformément a l'article L. 224-39 du Code de la consommation. Je vous remercie de m'envoyer en retour un
courrier me confirmant le terme de mon contrat.

Dans cette attente, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes salutations distinguées.
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Conformément a la Loi n°2000-230 du 13 mars 2000 portant adaptation du droit de la preuve aux technologies de l'information et relative a la
signature électronique, cet écrit réalisé sous forme électronique est admis en preuve au méme titre que I'écrit sur support papier.
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